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Zaanstreek-Waterland

Samen voor betere
zorg & welzijn




Sigra visie

De 9 uitgangspunten

Thema's

& Digitale zarg

& Arbeidsmarkt
& onderwijs

In Sigra-verband werken we samen.

Alleen samen kunnen we passende zorg en
ondersteuning bieden. Samen gaan we voor
vitale en gezonde inwoners in onze regio.

Diat lukt het beste ale we niet alleen
uitgaan van wet- en regelgeving,
financiering en verantwoording...

...maar de mansen (inwoners,
clignten an professionals) als
uitgangspunt nemen.

Daarbij focussen we ons op thema's en
doelgroepen waarbij samenwerking meear dan
gemiddeld nodig is met cog voor de meest
kwetshare mensen.

Doelgroepen

Jeugd & gezin

Menzen met mentale kwetsbaarheid

Cuderen

Mensen met chronische aandoeningen

Menzen met niet-zichtbare baperkingen

Mensen in de palliatieve fase van hun leven

Menzen met verstandelijke endof lichamelijke beperkingen

Drie lenzen helpen

ong om anders te

kijlean en andere A B C
doelen te stellen.

Preventie Eigen regie Menselijke

maat({schappij)

Dat zie je terug in onze streefbeslden die
tonen wat we met elkaar voor inwoners,
clignten en professionals willen bereiken.

Wie werken hierbij in regionale
coalities met inwoners,
professionals en financiers.

Onze regionale coalities zijn effectief omdat:

’
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A Mastschappelijke

opgaven altijd
leidend zijn.

C We lef en creativiteit
tonen en doen wat
WE ZEQOE.

B We werken aan
concrete thema's,
met lokale data en
inbreng van imwoners
en professionals.
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Sigra visie

Streefbeelden

Mensen met mentale kwetsbaarheid
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Naomi

® Contact met mensen
® Maatschappelijke bijdrage
¢ Gezien willen worden

Naomi, 25 jaar, is verpleegkundige in opleiding. Ze is
trots op haar werk, draagt graag iets bij aan de
maatschappij. Slimme technologie helpt haar om gelijk
de goede vragen te stellen en sneller de juiste zorg en
ondersteuning te bieden. De meeste voldoening haalt ze
uit het contact met de mensen zelf. Ze werkt hard, is
ambitieus en hoopt daar ook in gezien te worden.

Familie Ramcharan

® Gedragsproblemen
® Schulden
® Spanning tussen ouders

Familie Ramcharan heeft een puberdochter en een
zoontje van &&n. £e wonen in een wijk waar buren
elkaar ondersteunen en inspringen waar nodig. Bij een
hulpvraag kan het gezin via een digitale voordeur zien
bij wie ze terecht kunnen en een afspraak plannen.
Hulpverleners stemmen goed en eenvoudig af met
elkaar en het gezin. Hierdoor blijven kleine problemen

klein en kunnen de kinderen hun talenten onmtwikkelen.

Brian

o Ex-verslaafde
# Geen inkomen
» Zoektwerk en nieuwe woning

Brian, 42 jaar, is psychisch kwetsbaar. Dankzij zijn broer
en het buurthuis op de hoek, voelt hij zich gezien. Indien
nodig, of als Brian of zijn broer dat vraagt, biedt de
digitale eHealth module veel ondersteuning. Als hij
ondersteuning nodig heeft zijn hulpverleners goed
geinformeerd, werken zij prettig samen en bieden de
juiste hulp met respect voor zijn privacy.
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Mensen met een niet-zichtbare beperking
Streefbeelden

Mensen met chronische aandoeningen
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Joyce

& Hersenletsel door fietsongeluk
» Snel overprikkeld

Rob Cornelissen
¢ Onbegrepen gevoel
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Mevrouw Janssen e Zwemclubje

o Obesitas/hartproblemen
o Vergeet soms pillen

Bij mensen met een vorm van hersenletsel, autisme of

L ]
Dementerend licht-verstandelijke beperking, zoals Joyce, is het niet

: ﬁ?::rz:::a'::s altijd duidelijk dat ze een beperking hebben. Ze voelen
Rob Cornelissen, 64 jaar, is onder behandeling bij zich daarom door hun omgeving niet altijd begrepen.
verschillende specialisten die allen op de hoogte zijn Dankzij de regionale expertisenetwerken, waar
van zijn actuele medische status. Daar waar dit kan, professionals kennis delen en ondersteuning
krijgt Rob zorg op afstand. De apotheek informeert bij afstemmen, voelt Joyce zich gezien. En ontvangt zij

Mevrouw Janssen, 96 jaar, heeft waar mogelijk zelf de het ophalen van zijn medicatie actief naar zijn genees- zorg en ondersteuning die haar sterkt.

regie. Noodzakelijke zorg en ondersteuning krijgt zij middelengebruik en informeert huisarts, specialist en

zoveel mogelijk thuis. Haar hulpverleners weten via een naasten bij problemen. Rob gaat naar de diétiste en

digitaal platform welke zorg- en welzijnspartijen zwemt onder begeleiding met een leuk clubje.

betrokken zijn bij de zorg van mevrouw. Acute situaties
worden als het kan voorkomen of er zijn duidelijke

afspraken voor een optimaal verloop. . S.
igra
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Sigra visie
Streefbeelden

Mensen in de palliatieve fase van hun leven

Mensen met verstandelijke en/of lichamelijke beperkingen
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Trudy

* |s ongeneeslijk ziek
* Wil kwaliteit van leven hooghouden
# Leven tot het einde met palliatieve zorg

Trudy, 73 jaar, is ongeneeslijk ziek. Trudy krijgt palliatieve
zorg. Met haar zorgverleners en haar naasten bespreekt zij
haar wensen voor zorg en ondersteuning in de laatste
levensfase. Kwaliteit van leven staat voorop. Zo worden niet
alleen de lichamelijke klachten van Trudy verlicht, maar
krijgt zij ook psychische en sociale ondersteuning. En haar
echtgenoot Peter ook, als dat nodig is. Zorgverleners en
vrijwilligers zetten alles op alles om goede zorg te bieden in
deze laatste levensfase.

@

Boaz

® Meervoudig gehandicapt
® Woonvorm waar hij zich thuis voelt
# Tijd met dieren

Boaz, 31jaar, is meervoudig gehandicapt en heeft zorg en
ondersteuning nodig. Zijn cuders en professionals geven
dit op de woonvoorziening waar hij woont. Drie dagen
per week gaat hij met aangepaste fiets en begeleiding
wvan een buurvrouw naar de zorgboerderij, waar hij graag
tijd doorbrengt met dieren en dagstructuur vindt.
Aanvankelijk bleef Boaz achter in zijn ontwikkeling en
leek hij onbereikbaar. Ma een lange zoektocht heeft hij
zijn plek gevonden en bloeit op.

Alleen samen kunnen
we passende zorg en
ondersteuning bieden.
Samen gaan we voor
vitale en gezonde
inwoners in onze regio.
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Onze missie

Sigra Noord-Holland

Alleen samen kunnen we passende zorg en ondersteuning
bieden. Samen gaan we voor vitale en gezonde inwoners en
professionals in onze regio.

Sigra inspireert en verbindt partners in zorg & welzijn. We
doen dit met 150 organisaties met totaal meer dan 235.000
professionals, voor 2,8 mil
Noord-Holland.

Sigra maakt deel uit van de landelijke koepels van regionale
samenwerkingsverbanden RegioPlus en RSO Nederland.
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Regio

Noord-Holland Noord

A Regiobestuurstafel

A Basisdienstverlening en Innovatielab
A Arbeidsmarkt & Onderwijs

Zaanstreek-Waterland

A Regiobestuurstafel

A Basisdienstverlening en Innovatielab
A Arbeidsmarkt & Onderwijs

A Doelgroepen: ouderen e.a.

Kennemerland

A Regiobestuurstafel

A Basisdienstverlening en Innovatielab
A Arbeidsmarkt & Onderwijs

A Welzijn & Zorg: doelgroepen
Amsterdam

A Regiobestuurstafel

A Basisdienstverlening en Innovatielab
A Arbeidsmarkt & Onderwijs

A Welzijn & Zorg: doelgroepen

A Digitale Zorg

A Amsterdam Vitaal & Gezond

Amstelland-Meerlanden

A Regiobestuurstafel

A Basisdienstverlening en Innovatielab
A Arbeidsmarkt & Onderwijs

A Welzijn & Zorg: doelgroepen

A Digitale Zorg
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Samenwerking

Landelijke opgave vereist regionale samenwerking

Het bieden van passende zorg en ondersteuning die toegankelijk is voor de mensen die het nodig hebben,
leidt in de komende jaren tot grote uitdagingen die niet meer door zorg- en welzijnsaanbieders individueel
kunnen worden aangepakt. Uitdagingen als vergrijzing, beperkte personele capaciteit, kostenstijgingen,
digitalisering, toenemende kansenongelijkheid maken dat de noodzaak tot regionale domein overstijgende
samenwerking de komende jaren alleen maar toeneemt.

In bepaalde disciplines is het zonder intensieve, multidisciplinaire netwerksamenwerking niet langer haalbaar

om toegankelijke, betaalbare en kwalitatief goede zorg en welzijn te blijven bieden. Dat is ook de reden dat in

de | andelijke programmads I ntegraal Zorgakkoord (1 ZA
Wonen, Ondersteuning en Zorg voor Ouderen (WOZO) en Nationaal Preventieakkoord wordt aangestuurd op
verregaande samenwerking tussen zorg- en welzijnsaanbieders. Op digitaal vlak is eveneens samenwerking

vereist om de verlening van zorg en welzijn radicaal anders te organiseren.

Sigra faciliteert, bestendigt en implementeert deze benodigde regionale samenwerking. Zij brengt partijen -
waaronder ook gemeenten, zorgverzekeraars, onderwijs en kennisinstituten-i n haar regi o6s bi
samen met deze partijen resultaten neer in projecten en activiteiten.

Wet- en regelgeving bij samenwerking

Sigra neemt daarbij de geldende wet- en regelgeving in ogenschouw, waaronder op het gebied van
mededinging en privacy. Uitgangspunt voor Sigra bij samenwerking is dat het belang van de
inwoner/cliént/patiént én de professional altijd voorop moet staan.

De leden zijn zelf verantwoordelijk voor het voldoen aan wet- en regelgeving bij samenwerkingen. Sigra
erkent de uitdagingen bij het toetsen van samenwerkingen aan wet- en regelgeving, in het bijzonder aan
de mededingingsregels. Sigra heeft een Compliancebeleid Samenwerking en Mededinging voor haar eigen
organisatie opgesteld dat ook leden als handvat kunnen gebruiken bij het inrichten van samenwerkingen.
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Wat doet Sigra?

Basislidmaatschap

Basisdienstverlening

A

!
A

Regional e strategie en
Netwerken en coalities: domeinoverstijgende
regionale en landelijke samenwerking

Informatie en communicatie

Expert, vraagbaak- en adviesfunctie
Ledenconferentie en andere bijeenkomsten
Andere ledenvoordelen en activiteiten

Innovatielab

A

Creéert ruimte om met data, sociale en
technologische innovaties oplossingen te

zoeken voor taaie vraagstukken, waar 'de

mar kt © geen opl ossingen
Richt zich op O6capacite
gedrevenwe r k en 6, 6 e nvpncbw@gers,me
patitnten en clixzntenod

A&O-data en onderzoek

Onderzoek naar en duiding van
arbeidsmarktontwikkelingen.
Doorontwikkeling online-dashboards voor de
interactieve weergave van data.
Medewerker-tevredenheidsonderzoek en
andere monitoring.

Arbeidsmarkt
& Onderwijs

Met als speerpunten (arbeids-
besparende) innovaties, goed
werkgeverschap en grenzen aan
de groei wordt invulling gegeven
aan de A&O-programmalijnen:

A Kiezen en toeleiden
A Leren en opleiden
A Werken en behoud

Samenwerkings-
diensten

A Begeleiding van 21
Samenwerkingsspellen
Trainingen (netwerk-)

A

samenwerking
A
A

Sigra maakt deel uit van het
landelijk netwerk Regioplus

Kassier subsidiegelden
Advies & projectleiding

Optionel e

Digitale Zorg

ier programmalijnen
Toekomstbestendig
A Passend op de juiste plek
A Radicale inzet op preventie
en anders organiseren
A Expertisecentrum Privacy &
Informatieveiligheid (P&I)

XT-Diensten

Berichtendienst ZorgMail

A Point eOverdracht

A Self Service BI

A eTRS (toedienregistratie)

A LSP regiocoordinatie

A Aanmeldportaal tijdelijke zorg

A Breinlijn

A XDS project- en
servicemanagement

A SAPPO

A BabyConnect

A Netwerkdiensten: GZN,

MANZA, AmZX, Breedband.

regional e

program

Doelgroepen
(Welzijn & Zorq)

Jeugd & Gezin

Mentale gezondheid
Chronische aandoeningen
Ouderen

Palliatieve zorg
Niet-zichtbare beperkingen
Verstandelijke/lichamelijke
beperkingen

é
A
A
é
A

R&I- Diensten

Nederland

Inhuur FG in de deeltijd

Inhuur FG op afstand

Inhuur privacy expertise

ISO leer-werk-traject
Onderhouden contacten met
preferred suppliers

Start leernetwerk 6 e t len e k

digitalisering in zorgenwe | zi j n 0

Sigra maakt deel uit van het

landelijk netwerk RSO Nederland



Regio

Zaanstreek-Waterland

Alleen samen kunnen we de organisatie-overstijgende vraagstukken in de regio
oppakken om passende zorg en ondersteuning te bieden.

In de regio Zaanstreek-Waterland ligt de focus op het programma Arbeidsmarkt &
Onderwijs en Welzijn & Zorg (Ouderen). Samen gaan we voor vitale en gezonde

inwoners en professionals.

Bestuurstafel:

Rein Souwerbren (voorzitter)
Leo Groenendaal

Han Jetten

Gina Sombroek

Leon van Aarts, Anja Blonk
Erik Schoofs

Annemarie van Dalen
Richard Prins

Wim van o6t Veer
Ineke Huibregtsen

Ragna Watson

Souad Salama

Ingrid Coolen

Evean

Zorggroep Zaanstreek
Leviaan

De Zorgcirkel

ZMC

HZW SEZ

Odion

Parnassia

SWZzZpP
Prinsenstichting
Bethesda Woonzorg
Sipi

GGD zZzW

Regiosecretaris vanuit Team Sigra:

Sjoerd van Loon

x Sigra

Zaanstreek-Waterland

A Basisdienstverlening en Innovatielab
A Arbeidsmarkt & Onderwijs

A Welzijn & Zorg

Nederland

Sigra maakt deel uit van het landelijk netwerk RSO Nederland. In
dat netwerk, en direct, werkt Sigra samen met Zorgring. In het
bijzonder op gebied van dienstverlening rondom Privacy &
Informatieveiligheid en acute zorg (ROAZ).
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Basislidmaatschap, v oor al

Resultaten

A Het merendeelvande zorg-en wel zi j nsorgani sati e
aangesloten bij Sigra. Alle Sigra-l eden i n deze regi o0ds
Dat doen zij ook met andere partijen in de regio, zoals gemeenten,
cliéntenorganisaties, zorgverzekeraars, woningbouwverenigingen,
onderwijs- en kennisinstituten.

A Leden en regionale/landelijke stakeholders zien en vinden Sigra als hét
netwerk voor samenwerking rondom Arbeidsmarkt & Onderwijs, Digitale
Zorg, Doelgroepen/ Welzijn & Zorg en het Innovatielab.

A De Sigra-leden weten elkaar snel te vinden en maken i indien gewenst i
vanuit de Sigra-missie relevante afspraken onderling en met stakeholders.

A De samenwerking in Sigra-verband richt zich op domein overstijgende
netwerken rond wonen, welzijn, zorg en ondersteuning. Waar nodig zetten
Sigra-leden samen nieuwe samenwerkingsvormen op om vraagstukken op
te pakken om, nu en in de toekomst, passende zorg en ondersteuning te
kunnen blijven bieden.

A We nemen daarbij altijd de mensen - inwoners en professionals - als
uitgangspunt. We focussen ons op doelgroepen en thema's waarbij
samenwerking meer dan gemiddeld nodig is, met oog voor de meest

kwetsbare mensen.



